
А дм инистрация  муниципального  образования -  
Захаровский  м униципальны й район Рязанской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

с.Захарово

Л  /*£, ¿¿¿Г7/ /  №

Об утверждении порядка оценки соответствия качества
фактически предоставляемых муниципальными учреждениями 

образования Захаровского муниципального района муниципальных 
услуг физическим лицам утвержденным показателям качества данных

услуг

В соответствии с распоряжением Правительства Рязанской области от 31 
декабря 2010г. N 570-р об утверждении Программы по повышению 
эффективности расходов областного бюджета на период до 2013 года

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Порядок оценки соответствия качества фактически 
предоставляемых муниципальными учреждениями образования Захаровского 
муниципального района муниципальных услуг физическим лицам 
утвержденным показателям качества данных услуг согласно приложению к 
настоящему постановлению.

2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на 
заместителя главы администрации Захаровского муниципального района по 
социальным вопросам Фролова В.Н.

И.С. Абдюшев

Исп. Беляева О.А 

Тел.51-2-70 

Согласовано: 

Мирманов А.Ж. 

Тел.51-0-18

г.

Глава 

муниципального



Утверждён 

Постановлением администрации 

МО - Захаровский муниципальный район 

Рязанской области № с / /6  

« XX » / X  2011г.

ПОРЯДОК
ОЦЕНКИ СООТВЕТСТВИЯ КАЧЕСТВА ФАКТИЧЕСКИ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ 
МУНИЦИПАЛЬНЫМИ УЧРЕЖДЕНИЯМИ ОБРАЗОВАНИЯ ЗАХАРОВСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ ФИЗИЧЕСКИМ 
ЛИЦАМ УТВЕРЖДЕННЫМ ПОКАЗАТЕЛЯМ КАЧЕСТВА ДАННЫХ УСЛУГ

1. Настоящий Порядок оценки соответствия качества фактически предоставляемых 
муниципальными учреждениями образования Захаровского муниципального района, 
муниципальных услуг физическим лицам утвержденным показателям качества данных 
услуг (далее - Порядок оценки соответствия качества муниципальных услуг) 
устанавливает механизм проведения оценки соответствия качества фактически 
предоставляемых муниципальных услуг в сфере образования утвержденным показателям 
качества муниципальных услуг.

2. Порядок оценки соответствия качества муниципальных услуг разработан в целях 
совершенствования контроля за качеством предоставления муниципальными 
учреждениями образования Захаровского муниципального района, (далее -  
муниципальные учреждения образования Захаровского муниципального района), 
государственных услуг физическим лицам.

3. Основными задачами оценки соответствия качества фактически предоставляемых 
муниципальными учреждениями образования Захаровского муниципального района 
муниципальных услуг физическим лицам утвержденным показателям качества данных 
услуг (далее - оценка качества муниципальных услуг) являются:

совершенствование системы предоставления муниципальных услуг и показателей 
качества муниципальных услуг;

выявление несоответствия качества фактически предоставленных муниципальных 
услуг утвержденным показателям качества данных услуг.

4. Оценка качества муниципальных услуг производится отдельно по каждой 
муниципальной услуге.

5. Результаты оценки качества муниципальных услуг учитываются администрацией 
Захаровского муниципального района при составлении проектов муниципальных заданий 
на очередной финансовый год и уточнении муниципальных заданий на текущий 
финансовый год.

6. Оценка качества муниципальных услуг проводится посредством проведения 
анализа отчетов об исполнении муниципальных заданий муниципальными учреждениями 
образования Захаровского муниципального района.

7. Оценка качества муниципальных услуг по результатам анализа отчетов об 
исполнении муниципальных заданий муниципальными учреждениями образования 
Захаровского муниципального района осуществляется по следующей формуле:
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где:
ОК - оценка качества по каждой предоставляемой муниципальной услуге;
ПКп - фактическое значение показателя качества муниципальной услуги в п-ом 

муниципальном учреждении образования Захаровского муниципального района за 
отчетный период (предоставляется в процентном выражении муниципальным 
учреждением образования Захаровского муниципального района в отчете об исполнении 
муниципального задания);

п - количество муниципальных учреждений образования Захаровского 
муниципального района, предоставляющих муниципальную услугу.

8. Оценка качества муниципальных услуг, предоставляемых муниципальными 
учреждениями образования Захаровского муниципального района, осуществляется по 
следующим критериям:

Оценка
качества
(%)

Примечание

91 - 100 Качество муниципальной услуги соответствует утвержденному показателю 
качества данной услуги

81-90 Качество муниципальной услуги в целом соответствует 
утвержденному показателю качества данной услуги

51-80 Муниципальная услуга предоставляется с устранимыми 
нарушениями показателя качества данной услуги

0 -5 0 Качество муниципальной услуги не соответствует показателю 
качества данной услуги


